DENI CLER

MILANO

Regulamin wydawania i korzystania z kart podarunkowych Deni Cler Milano

§ | [Przedmiot regulaminu]

Niniejszy regulamin okresla warunki nabywania i korzystania z kart
podarunkowych Deni Cler Milano, w szczegdlnosci prawa i obowigzki
uzytkownikow w/w kart oraz obowiazki i zakres odpowiedzialnosci wystawcy kart.

§ 2 [Stowniczek]
Uzyte w niniejszym dokumencie terminy oznaczaja:

l. Wystawca - DCG S.A. z siedzibg w Warszawie. przy ul. Bystrzyckiej 8IA (04-
907). wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego - pod numerem KRS 0000285675,
kapitat zaktadowy w wysokosci 4.363.600.00 zt w catosci optacony. NIP [13-00-I5-
696. REGON 0I1251364I. prowadzacy sprzedaz detaliczng w ramach sieci Deni Cler
Milano. tj. podmiot wydajacy Karte:

2. Karta - bedaca wtasnoscia Wystawcy i wydana na okaziciela karta
podarunkowa Deni Cler Milano w formie zmaterializowanej (plastikowa)
umozliwiajaca Klientowi dokonywanie zakupéw w Sklepach w okresie jej waznosci.
ktory wynosi 12 miesiecy od dnia zakupu:

3. Klient - posiadacz karty. w tym takze Nabywca:
4, Nabywca - osoba. ktéra optacita wydanie Karty:
5. Regulamin - niniejszy dokument wraz z zatacznikami stanowigcymi jego

integralng czesé:
6. Saldo - kwota srodkdéw pienieznych znajdujaca sie na Karcie:

7. Sklepy - nalezace do Wuystawcy badz innych podmiotéw. wskazane pod
adresem https://denicler.eu/stocks.php sklepy stacjonarne dziatajace w ramach
sieci Deni Cler Milano.

§ 3 [Sposob nabycia i zwrotu karty]

l. Karte mozna naby¢ w Sklepie. Karta wydawana jest Nabywcy w formie
materialnej



2. Nie jest mozliwym uiszczenie optaty za nowo wydawang Karte za
posrednictwem innej Karty Podarunkowej

3. Karta nie podlega zwrotowi Wystawcy. chyba, ze bezwzglednie
obowiazujace przepisy prawa., w szczegolnosci przepisy dotyczace ochrony
konsumentow stanowiag inaczej.

4, Karta nie podlega wymianie na $rodki pieniezne w catosci lub w czesci.
5. Saldo nie podlega oprocentowaniu.
6. Do Kart nie maja zastosowania przepisy ustawy z dnia |19 sierpnia 20l r. o

ustugach ptatniczych.

§ 4 [Sposéb zaptaty Karta]

l. Ptatnos¢ przy uzyciu Karty nastepuje poprzez okazanie w chwili zaptaty za
towary.

2. W przypadku gdy cena towaréw wybranych przez Klienta przewyzsza kwote
Salda. Klient jest zobowiazany i uprawniony do doptaty brakujacej czesci ceny w
sposdb honorowany w Sklepie.

3. W przypadku gdy cena towardw wybranych przez Klienta jest nizsza niz
kwota Salda Wystawca nie jest zobowigzany do zwrotu Klientowi badz Nabywcy
pozostatej na Karcie kwoty Salda i tym samym niewykorzystane przez klienta
Saldo zostaje wyzerowane.

§ 5 [Prawa i obowiazki Klienta i Nabywcy]

l. Nabywca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za udostepnienie Karty innym
osobom i tym samym zobowiazany jest dopetni¢ staran uniemozliwiajgcych
wejscie w posiadanie Karty przez osoby nieupowaznione.

2. Klient jest zobowigzany dba¢ o nalezyty stan techniczny Kartu.

3. Klient ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszenia postanowien
Regulaminu.

§ 6 [Uprawnienia i odpowiedzialno$s¢ Wystawcy]
l. Wuystawca ma prawo odmowi¢ przyjecia zaptaty Karta w przypadku gdu:
a) uptynat termin waznosci Karty:

b) powezmie uzasadnione podejrzenie, ze Karta zostata przerobiona w sposéb
przez niego nieautoryzowany badz sfatszowana:

C) uszkodzenia Karty. ktére uniemozliwia odczytanie zapisanych na niej danych,
w szczegolnosci danych o Saldzie.



2. W przypadkach wskazanych w ust. | lit. a. Wystawca nie jest zobowigzany do
zwrotu Klientowi badz Nabywcy pozostatej na Karcie kwoty Salda i tym samym
niewykorzystane przez klienta Saldo przepada.

3. Wystawca doktada wszelkich stararn w celu zapewnienia niezaktbdconego
dziatania Kart. Jednakze zastrzega on sobie prawo do czasowego wstrzymania
mozliwosci ptacenia za ich posrednictwem badz sprawdzania Salda w przypadku
awarii badz modernizacji technicznej infrastruktury niezbednej do korzystania z
Kart.

§ 7 [Postepowanie reklamacyjne]

l. Wszelkie ewentualne reklamacje dotyczace Kart winny byc¢ zgtaszane w
Sklepach.

2. Zgtoszenie reklamacyjne winno zawierac szczegdtowy opis zdarzenia
bedacego przedmiotem reklamaciji.

3. Wystawca rozpatrzy poprawnie zgtoszong reklamacje w terminie 14
(czternastu) dni od dnia otrzymania zgtoszenia chyba. ze dla rzetelnego jej
rozpatrzenia koniecznym bedzie dostarczenie Wystawcy dodatkowych informaciji.
W takim wypadku powyzszy termin liczony jest od daty dostarczenia takich
informacii.

4. Postanowienia powyzsze nie naruszaja uprawnien Klientow bedacych
konsumentami a przewidzianych powszechnie obowiagzujgcymi przepisami prawa.

§ 8 [Postanowienia korncowe]

l. Tres¢ Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowej Deni Cler
Milano.

2. Wuystawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu . przy czym zmiany te
nie majg wptywu na uprawnienia Nabywcow Kart juz wydanych i Klientow z takich
Kart korzystajacych.

3. Zmiany. o ktérych mowa powyzej obowigzuja w terminie 7 (siedmiu) dni od
dnia udostepnienia Regulaminu w nowym brzmieniu.

4, Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.12.2018 r.



